ZMLUVA O SERVISE

ELEKTRONICKEHO DOCHADZKOVEHO

SYSTEMU ENTRY C. 32017

uzatvorena podla ustanovenia §269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v zneni

neskorSich predpisov,
medzi

Zmluvné strany

Objednavatel’

Nazov: Zakladna $kola, Jarna 20, Zilina
Adresa: Jarna 20

PSC: 010 01

Mesto: Zilina

ICO *: 37813277

DIC: 202 166 9529

Bankové spojenie *: Prima banka,a.s.

Cislo uétu : 5600

IBAN: SK10

Zastupeny Statutar : Mgr.Jan Kotman
Funkcia: riaditel Skoly
Zhotovitel

Nazov: Pavol Jedinak - LUKO
Adresa: Zborov nad Bystricou €.346
PSC: 023 03

Obec: Zborov nad Bystricou
ICO: 41589351

IC DPH(DIC): SK1037728494
Bankové spojenie: SLSP,a.s.

Cislo ugtu: 1/0900
IBAN: SK14

Zastupeny: Pavol Jedinak
Funkcia: majitel

Zivnostensky register: Zapisany na Obvodnom urade v (fv‘,adci, odbor Zivnostenského podnikania,
v Zivnost. registri ¢. 520-17163: Z0-2005/01751/2/CEP, Z0-05/04895/2/CEP, OZP-2/2006/06137-

2/CR1

1. PREDMET ZMLUVY

1.1 Na zaklade tejto Zmluvy sa:

a) Pavol Jedinak-LUKO sa zavazuje zabezpe it objednavatelovi servis systému ENTRY v sulade s
podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve.

b) Objednavatel sa zavazuje zaplatit Pavol Jedinak - LUKO za poskytovany servis cenu a dalSie
platby dohodnuté v €lanku 5. tejto Zmluvy.



2. SERVIS SYSTEMU ENTRY

2.1 Pavol Jedinak-LUKO zabezpeci objednavatelovi servis softvérového systému ENTRY (dalej len
ako ,systém ENTRY").

2.2 Pavol Jedinak-LUKO sa zavazuje poskytovat servis objednavateflovi k systému ENTRY pocas
kalendarneho roka v ramci zvoleného servisného balika, a to:
BALIK EDOPLUS:

- LI ENTRY Online v cene balika

- telefonicky support v pracovné dni od 7:00 do 17:00

- mailovy support, odpoved do 1 pracovného dfia (odpoved na maily o nastaveniach a
vlastnostiach produktu, zodpovedanie technickych otazok)

- najnovsie aktualizacie softwaru zdarma

- vzdialena sprava systému v cene baliku - v pripade poruchy pokus o odstranenie problému
cez vzdialenu spravu do 1. pracovného diia od nahlasenia poruchy

- v pripade neuspesnosti odstranenia problému cez vzdialenu spravu, odstranenie poruchy
osobne do 2. pracovnych dni

- v pripade neakceptovania predchadzajucich moznosti garantovany vyjazd technika do 1
pracovného dna od odoslania poziadavky, zakaznik hradi poplatok vo vyske 0 € + 0,40
€/km bez DPH od najblizSieho servisného strediska ( Zborov nad Bystricou )

- garantovana jeden krat rocne servisna prehliadka systému ( pri servisnej prehliadke sa
preveria funkcie technického vybavenia systému a vykona sa udrzba inStalacie programového
vybavenia ) — stanovena na deri 04.09.2018 / periodicka /

-  zasielanie informacii mailom o novinkach a novych verziach ENTRY

2.3 Zvoleny balik servisnych sluzieb obsahuje telefonickil podporu, emailovi podporu, aktualizacie
systému ENTRY, potrebny vyjazd technika, vzdialenu spravu systému a zasielanie informacii k
systému ENTRY o novinkach a novych verziach ENTRY. Bezné prevadzkové poruchy nahlasené
objednavatelom odstrani Pavol Jedinak-LUKO v terminoch zodpovedajucemu baliku EDOPLUS. Ak
charakter poruchy, alebo jej odstranenie vyzaduje vyjazd technika, dohodne Pavol Jedinak-LUKO so
zodpovednym pracovnikom objednavatefla dalSi postup

2.4 Dodatoc¢né objednavky objednavatela na servis systému ENTRY, sa realizuju
prostrednictvom samostatne vystavenej objednavky na pozadovany rozsah sluzieb / Gpravy
zapocitavania dochadzky zamestnanca, Gprava pracovnej doby zamestnanca, priradenie
nového zamestnanca a iné Gpravy v programe /, v hodinovej sadzbe 18,- EUR bez DPH.

3. ZODPOVEDNOST ZA VADY A SKODU NA SYSTEME ENTRY

3.1. Pavol Jedindk-LUKO zodpovedé za vady na systéme ENTRY pocas zaruénej doby.

3.2. Zaru¢na doba na systém ENTRY je 24 mesiacov odo diia inStalacie Systému ENTRY
objednavatelovi. Zarukou prebera Pavol Jedinak-LUKO zavazok, ze systém ENTRY bude poc¢as
zarucnej doby spbsobily na pouzitie na ucel prezentovany objednavatefom pri inStalacii a zachova si
dohodnuté vlastnosti a kvalitu.

3.3. Objednavatel sa zavazuje, Ze vady na hardvérovych €astiach systému ENTRY oznami Pavol
Jedindk-LUKO bezodkladne po ich zisteni pisomnou formou a v zmysle ustanovenia § 422 a nasl.
Obchodného zakonnika uplatni svoj narok z vad. Za pisomne uplatnenu reklamaciu (oznamenie vad)
sa povaZzuje len reklamacia doru¢ena Pavol Jedindk-LUKO v pisomnej podobe. Reklamacia musi
obsahovat’ oznacenie vady, jej popis a popis, ako sa vada prejavuje. Doba od oznamenia vad Pavol
Jedinak-LUKO aZ do odstranenia uznanych vad sa do zaru€nej doby nepocita, o tuto dobu sa
zarucna doba predlzuje.

3.4. Pavol Jedinak-LUKO sa zavazuje zacat s odstraniovanim vad na hardvérovych Castiach systému
ENTRY najneskor do troch (3) pracovnych dni odo diha dorucenia reklamacie Klienta a vady odstranit
v €o najkratSom technicky moznom €ase. Zmluvné strany sa dohodli, Zze su povinné poskytnut' si pri
odstranovani vad maximalnu moznu sucinnost.



3.5. Zmluvné strany sa budu riadit § 422 a nasl. Obchodného zakonnika, ktoré upravuju naroky zo
zodpovednosti za vady.

3.6. Zodpovednost za stratu a $kodu spésobenu na systéme ENTRY, ako aj nebezpetenstvo Skody
na dodanom systéme ENTRY prechadza z Pavol Jedinak-LUKO na objednavatela momentom
podpisu preberacieho protokolu podfa ¢l. 3.4 tejto zmluvy oboma stranami .

4. CENA, PLATOBNE PODMIENKY A SERVIS

4.1. Objednavatef je povinny zaplatit kazdoro&ne ro¢ny / 12 kalendarnych mesiacov / udrziavaci
poplatok ako paudalnu odmenu za poskytovanie servisnych sluzieb v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy
(dalej len ako ,RUP*). Vyska RUP je podla ¢&l.2.2 tejto zmluvy vo vySke 400,-EUR bez DPH rocne, bez
ohfadu na rozsah €i frekvenciu poskytovanych servisnych sluzieb v danom roku. Odmena bude
uhradena na zaklade faktury vystavenej Pavol Jedinak-LUKO. Cena bola obojstranne odsuhlasena
pred uzavretim zmluvy a rozumie sa ako cena bez DPH. DPH bude uc¢tované podla platnych
predpisov.V pripade dodato¢nej objednavky systému ENTRY objednavatelom podla ¢lanku 2.4
vySSie, je objednavatel povinny platit zvySeny RUP uvedeny na dodatoénej objednavke. Pre vylucenie
pochybnosti, RUP uvedeny na dodato¢nej objednavke zahffia aj pévodny RUP.

4.2. Prva faktira na RUP bude objednavatelovi vystavena v alikvotnej Ciastke za obdobie odo dfia
inStalacie systému ENTRY do konca prislusného kalendarneho roka, v ktorom bol dodany a
nainstalovany systém ENTRY. Faktura za d'alSie kalendarne roky bude vystavena ku driu vyrocia
podpisu tejto Zmluvy v danom roku.

4.3. Lehota splatnosti faktur podla ¢lanku 5.3 Zmluvy a podla &lanku 5.6 Zmluvy je 14 dni odo dria jej
vystavenia objednavatelovi, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

4.4. Objednavatel je povinny uhradit RUP na bankovy uc¢et Pavol Jedinak-LUKO uvedeny na fakture.
Pokial d6jde preukazatelne z dévodov na strane banky k omeskaniu s prevodom platby faktary, nie je
objednavatel po tuto dobu v ome8kani so zaplatenim Ciastok uvedenych na tychto dokladoch. V
pripade omeskania Klienta s Uhradou RUP sa Zmluvné strany dohodli na uroku z omeskania vo vySke
0,03 % z dlznej sumy, ktoru je kupujuci povinny zaplatit’ predavajucemu za kazdy aj zaCaty den
omeskania.

4.5. Objednavatef nie je opravneny jednostranne zapoditat akukolvek svoju pohladavku voci Pavol
Jedinak-LUKO proti pohfadavke Pavol Jedindk-LUKO vo i objednavatelovi vyplyvajuce;j z tejto
Zmluvy.

5. LICENCNE USTANOVENIA

5.1. Objednavatel je opravneny na zaklade suhlasu vyjadreného Pavol Jedinak-LUKO podpisom tejto
Zmluvy pouzivat systém ENTRY predstavujuci autorské dielo v zmysle ustanoveni § 18 ods. 2 a § 40
a nasl. zdkona ¢&. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon) (dalej len ,licencia“) v rozsahu uvedenom v &lanku 6.2 tejto zmluvy.

5.2. Pavol Jedindk-LUKO tymto udeluje objednavatefovi nevyhradnu licenciu na uzivanie systému
ENTRY vyluéne v rozsahu beZného uZivania systému sledovania dochadzky zamestnancov (t. z. Ze
objednavatel nie opravneny reutilizovat ani Ziadnym spdsobom extrahovat’ €asti databaz zo systému
ENTRY ) a to len po&as doby, pocas ktorej objednavatel v splatnosti uhradza odmenu za
poskytovanie servisnych sluzieb po&as trvania zmluvy.

5.3. Objednavatel nie je opravneny previest prava objednavatela akymkolvek spésobom suvisiace s
licenciou na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Pavol Jedinak-LUKO.

6. Ochrana osobnych adajov
6.1. Objednavatel zavazne vyhlasuje, Ze bol Pavol Jedinak-LUKO pou&eny o povinnostiach

vyplyvajucich z ustanoveni zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov pri pouzivani
biometrickych Udajov a zaroven vyhlasuje, ze sa zavazuje tieto povinnosti riadne a v¢as plinit.



6.2. Pavol Jedinak-LUKO nenesie ziadnu zodpovednost za potencialne porusenie povinnosti Klienta
vyplyvajucich z ustanoveni zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov.

7. Osobitné ustanovenia

7.1. Obe zmluvné strany su opravnené tuto zmluvu pisomne vypovedat bez udania dévodu zaslanim
pisomného oznamenia na adresu . Pavol Jedinak-LUKO Vypovednéa doba za¢ne plynat dorucenim
vypovede Pavol Jedinak-LUKO a skoné&i vzdy na konci kalendarneho roka, v ktorom bolo pisomné
oznamenie o vypovedani zmluvy dorucené.

7.2. Pavol Jedinak-LUKO ma pravo odstupit od zmluvy, ak je objednavatel v omeskani s akoukolvek
platbou podla tejto zmluvy a ak k jej uhrade neddjde ani v dodatocnej lehote uréenej v pisomnej vyzve
Pavol Jedinak-LUKO na jej uhradu. Doru¢enie oznamenia o odstipeni nema vplyv na povinnost
objednavatela zaplatit RUP v alikvétnej vyske od zaciatku kalendarneho roku do doru€enia
odstupenia.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi relevantnymi vSeobecne zavaznymi predpismi
platnymi na izemi Slovenskej republiky. Akékolvek zmeny tejto zmluvy musia byt uskuto€nené len v
pisomnej forme.

8.2. Ak nie je uvedené v tejto Zmluve inak, vSetky oznamenia, vyzvy a iné spravy a dokumenty podla
tejto Dohody alebo v suvislosti s fiou musia byt vyhotovené pisomne a doru¢ené postou ako
doporuceny list, doporuceny list s doru¢enkou alebo kuriérom na adresy Stran.

8.3. Za Cas a datum dorucenia sa povazuju v pripade doru€ovania postou alebo kuriérom €as a datum
uvedeny adresatom na doru¢enke/potvrdeni o prevzati. Ak zasielka nebude prevzata v odbernej
lehote za der dorucenia sa povazuje den uloZenia zasielky na poste.

8.4. Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluvy celkom alebo s€asti neplatnym, nema tato
skuto€nost vplyv na platnost zostavajucej ¢asti Zmluvy. Zmluvné strany su povinné v tomto pripade
nahradit’ neplatné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré v o najvacsej miere zodpoveda ucelu
neplatného ustanovenia.

8.5. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, pri€om kazdy z nich ma platnost originalu.
Kazda zo zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

8.6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze sa s obsahom Zmluvy oboznamili, Zmluve porozumeli, €o na znak
suhlasu s obsahom Zmluvy vyjadruju vlastnoruénymi podpismi na tejto zmluve.

Vo, ,dRa V Zborove nad Bystricou, dha 04.09. 2017

za objednavatela za zhotovitela



